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VILNIAUS VAIKU SOCIALINES GLOBOS NAMU ,,GILE“ ETIKOS KODEKSAS
l. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vilniaus vaiky socialinés globos namy ,,Gilé* etikos kodeksas (toliau — Etikos kodeksas):

1.1. jtvirtina Vilniaus vaiky socialinés globos namy ,,Gilé* (toliau — Globos namai) darbuotojy veiklos
pagrindinius vertybinius principus - pagarba zmogui, sazininguma, teisinguma, profesionaluma, pilieting
atsakomybe, tolerancijg , demokratiSkuma, partneryste ir solidaruma.

1.2. papildo darbuotojy teisiy, pareigy, atsakomybés nuostatas, kurios reglamentuojamos Lietuvos
Respublikos teisés aktais, Globos namy vidaus tvarkos taisyklémis ir kitais norminiais aktais.

2. Etikos kodekso tikslas: formuoti bendrazmogiSskomis vertybémis grjsta Darbuotojy kolektyva.

3. Etikos kodekso uzdaviniai:

3.1. nubrézti tolerancijos ribas;

3.2. 18ryskinti etikos poziiiriu vengting elgesj;

3.3. padéti geriau suprasti ir puoseléti bendrazmogiskas vertybes;

3.4. palaikyti kiirybinguma skatinancig atmosfera Globos namuose, etiSkos, racionalios ir efektyvios
veiklos jgyvendinima;

3.5. stiprinti dalyking reputacija, didinti visuomenés pasitikéjima.

4. Pagrindinés sgvokos:

4.1. Darbuotojas — administracijos ir kiti darbuotojai, su Globos namais susij¢ darbo santykiais.

4.2. Darbuotojy etika — dora, pareigingumu, atsakingumu, karybingumu, sgziningumu, teisingumu,
zmoniSkumu, objektyvumu grindziami darbo santykiai.

4.3. Darbuotojy etikos normy paZeidimas — elgesys darbe, visuomenéje, tarpusavio bendravime, poelgis,
veiksmas, sukeliantis priestaringus bendradarbiy vertinimus, pasireiSskianc¢ius priimty etikos kodekse
dorovinés elgsenos normy nepaisymu, ignoravimu ar pazeidimu, kuris blogina Globos namy mikroklimata,
trikdo darbing nuotaika ir darbo ritma.

4.4. Darbuotoju kolektyvas - fiziniy asmeny visuma, kurig sudaro visi darbuotojai, darbo santykiais susije
su Globos namais.

4.5. Efektyvumas - darbuotojy noras siekti savo veiklos rezultaty racionaliai kuo mazesnémis sagnaudomis,
0 skirtus isteklius naudoti taupiai.

4.6. Interesy konfliktas — situacija, kai darbuotojas atlikdamas savo darbo pareigas vykdo pavedimus ir

priima sprendimus, susijusius su jo privaciais interesais.


https://lt.wikipedia.org/wiki/Fizinis_asmuo

4.7. Kompetencija — funkcinis gebéjimas adekvaciai atlikti tam tikrg veikla, turéti jai pakankamai Ziniy,
igtdziy, energijos

4.8. Solidarus — veikiantis i$vien su kitais, draugiSkas, sutariantis, sutinkantis, siekiantis bendry tiksly.
4.9. Skaidrumas — Globos namy veiklos politika, susijusi su atvirumu, vieSumu, atskaitingumu,
sprendimus  priimanc¢iyjy atsakomybe, sprendimy pagristumu, aiSkumu, informacijos sklaida,
komunikavimu

4.10. Tolerancija — pakantus gerbimas kitos nuomonés, pozitiriy, jsitikinimy, tikéjimo.

4.11. Etikos (elgesio) kodeksas — principy ir vertybiy rinkinys, kuriuo nustatomi Darbuotojy elgesio
lukesciai ir numatytieji standartai.

4.12. Vertybeé — idéjos ir jsitikinimai, formuojantys, skatinantys zmogaus biivj ar elgsena.

4.13. Vaikas — nuolat gyvenantis Globos namuose globotinis (rtipintinis), neturintis 18-0s mety, kuriam
yra nustatyta nuolatiné ar laikinoji globa ir kuris yra socialiniy paslaugy gavéjas.

4.14. Vidaus tvarkos taisyklés — vietinis (lokalinis) norminis teisés aktas, reglamentuojantis Globos namy
darbuotojy darbo tvarka, darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis pareigy ir funkcijy atlikimag, elgesio
normas, nustatantis darbuotojy priémimo j darbg, , atleidimo i$ darbo tvarka, pagrindines darbuotojy teises
ir pareigas, bendruosius vidaus tvarkos reikalavimus, darbo sutartj sudariusiy Saliy atsakomybe, darbo ir
poilsio laikg bei Kitus jstaigoje darbo tvarka reguliuojanc¢ius Klausimus.

5. Kitos Etikos kodekse vartojamos savokos suprantamos taip, kaip jos yra apibréztos Lietuvos
Respublikos korupcijos prevencijos jstatyme , Lietuvos Respublikos viesyjy ir privaciy interesy derinimo
jstatyme, Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatyme.

6. Etikos kodeksa rengia Globos namai.

7. Uz Etikos kodekso jgyvendinima ir kontrolg Globos namuose turi buti paskirtas atsakingas asmuo.

8. Atsakingas asmuo skiriamas Globos namy direktoriaus jsakymu ,,Dél atsakingo uz darbuotojy

pranesimy ir skundy priémima paskyrimo*.

1. BENDROSIOS GLOBOS NAMU DARBUOTOJU ETIKOS NORMOS

9. Darbuotojas, pripazindamas Etikos kodekso nuostatas ir pripazindamas svarbiausias vertybes —
kolegiskuma, saviraiSka, profesing kompetencija, pagarbg kitokiai nuomonei, jsipareigoja:

9.1. gerbti Globos namy Darbuotojy ir Vaiky teises ir pareigas;

9.2. pripazinti visus asmenis nepaisant amziaus, lyties ir lytinés orientacijos, negalios, i§vaizdos, rasés ir
etninés priklausomybés, religijos, jsitikinimy, politiniy pazitiry;

9.3. visada veikti protingai ir teisingai, nepiktnaudziauti jam suteiktomis galiomis;

9.4. biiti nesalisku ir neturéti asmeninio iSankstinio nusistatymo priimant sprendima;

9.5. priimti apgalvotus ir teisétus sprendimus, teisés akty nustatyta tvarka uztikrinti savo veiksmuy,

sprendimy vieSumag ir pateikti priimamy sprendimy motyvus;



9.6. teisés akty nustatyta tvarka teikti reikiamg informacijag Globos namams ir kitiems asmenims. Oficiali
informacija teikiama teisés akty nustatyta tvarka, jei ji néra ribojama arba konfidenciali;

9.7. nepakenkti Globos namy reputacijai ir bendriesiems interesams vykdant bet kokia veikla ir pagal
galimybes prisidéti prie Globos namy keliamy tiksly jgyvendinimo;

9.8. netoleruoti atvejy, kurie gali buti susij¢ su korupcija, suk¢iavimu arba méginimu daryti neteiséty
poveikj Globos namams;

9.9. dalyvaujant Etikos komisijy veiklose nesinaudoti balsavimo teise, kai sprendziamas nuobaudos
klausimas dél galimo interesy konflikto nusiSalinti nuo sprendimo priémimo;

9.10. elgtis sgziningai profesinéje veikloje;

9.11. elgtis nepriekaistingai, btiti mandagus, malonus, paslaugus ir tvarkingas;

9.12. savo pareigas atlikti laiku, kokybiSkai ir profesionaliai, nuolat tobulinti ir ugdyti savo profesinius
gebéjimus, biiti pazangus ir kiirybingas;

9.13. bti tolerantiskas nuomonéms ir jsitikinimas, pagarbiai elgtis su Globos namy darbuotojais, Vaikais
ir Kitais asmenimis;

9.14. nezeminti Globos namy vardo girtavimu, narkomanija ir kitais visuomenei nepriimtinais, zalingais
jprociais.

9.15. saugoti Globos namy turta, nenaudoti jo politinei ir religinei veiklai, priva¢iam verslui arba
asmeniniams poreikiams tenkinti ir neleisti to daryti kitiems asmenims;

9.16. nenaudoti Globos namy vardo darbo, politinei, religinei veiklai ir savigyrai;

9.17. nepiktnaudziauti Globos namy istekliais vykdant projektus;

9.18. jsiklausyti ir iSgirsti savo kolegas,

9.19. neaptarinéti su kitais darbuotojais Vaiky poelgiy, jo priimty sprendimy rezultaty, emociniy sutrikimy,
socialiniy jgudziy, nesékmiy ir pan., iSskyrus atvejus, kai komandoje, darbiniais tikslais, i§samiai
analizuojama ir vertinama susidariusi probleminé situacija;

9.20. skleisti geriausig patirt], dalytis ja su kolegomis, ypa¢ su maZesn¢ patirtj ir kvalifikacija turinciais
bendradarbiais;

9.21. skatinti asmeninj tobuléjima, palankig santykiy, komandinio darbo atmosfera, savitarpio pasitikéjima,
nesSmeizti, neapkalbinéti, nejzeidinéti, nedemonstruoti neigiamy emocijy;

9.22. pripazinti kolegy bei kity sri¢iy specialisty nuomoniy bei veiklos skirtumus, pagrista kritika,
reiSkiama jvairiais budais;

9.23. netoleruoti neetiSko bendradarbio elgesio;

9.24. nesutarimus su kolegomis stengtis iSspresti aptariant tarpusavyje, sprendziant konflikting situacija
stengtis atrasti kompromisa;

9.25. su vadovais elgtis pagarbiai, bendrauti korektiskai, vykdyti teisétus jy nurodymus pasiliekant teise

turéti savo nuomong visais klausimais ir jg taktiskai reiksti;



9.26. neviesinti konfidencialios informacijos, jskaitant asmens duomenis, kuri jam patikima tvarkyti
(naudotis) darbo metu, jos neatskleisti, neprarasti ir neperduoti asmenims, nejgaliotiems jos suzinoti,
nedarbo metu ir nutrikus darbo santykiams toliau saugoti konfidencialig informacija, kurig suzinojo
dirbdami;

9.27. nesutikimg su kolegy nuomone, pastabas dél jy darbo rezultaty arba profesinés veiklos trilkumy
stengtis iSsakyti asmeniskai, nuomong reiksti korektiskai, nekritikuojant jy asmeniniy savybiy, tarpusavio
bendravimg gristi mandagumu ir tolerancija;

9.28. neatlikti veiksmuy, kuriais daromas spaudimas kolegai arba Vaikuli, sickiant nepelnyto jvertinimo arba
norint nuslépti nesgziningus savo veiksmus;

9.29. pagarbiai atsiliepti apie kolegos profesinius gebéjimus, teorines paziiiras ir asmenines savybes;
9.30. objektyviai vertinti Globos namy bendruomenés nariy bendruosius gebéjimus, zinias, veikla ir elgesj;
9.31. nesinaudoti tarnybine padétimi;

9.32. visada elgtis pagal visuotinai priimtas elgesio taisykles;

9.33. gincytinas problemas spresti tarpusavyje, o neiSsprendus ginco pirmiausia kreiptis j Globos namy
Etikos priezitiros atsakingg asmen;;

9.34. biti tvarkingu, déveti Svaria, darbo pobud; atitinkancig apranga;

9.35. gerbti Darbuotojy ir Vaiky privatumag, jgyvendinti technines ir organizacines priemones, skirtas

tinkamam asmens duomeny saugumui.

I11. DARBUOTOJO IR VAIKO BENDRAVIMO ETIKA

10. Globos namy darbuotojo ir Vaiko bendravimo santykiai grindziami pagarbos, nesaliskumo,
geranoriskumo, empatiskumo, nediskriminavimo ir tolerancijos, bendradarbiavimo ir skaidrumo principais.
11. Darbuotojas, bendraudamas su Vaiku, jsipareigoja:

11.1. nediskriminuoti Vaiko kalba, veiksmais ir vertinimu dél amziaus, lyties ir lytinés orientacijos,
negalios, i§vaizdos, rasés ir etninés priklausomybés, religijos ir jsitikinimy;

11.2. vieSai nereiks$ti savo simpatijy ir antipatijy Vaikams, vienodai gerbti visus Vaikus, piktavaliskai
nesisaipyti i§ Vaiko zodziu arba rastu isreiksty minciy;

11.3. nesant specialaus pagrindo (teisinio pagrindo), neatskleisti informacijos apie Vaikg kitiems
asmenims;

11.4. siekiant uztikrinti Vaiko privatumg nereikalauti privacios informacijos i§ Vaiko grupiniuose
uzsiémimuose, diskusijose;

11.5. gerbti Kliento privatumg ir zmogiskaji oruma;

11.6. Vaiko veiklos sferoje profesionaliai padéti Vaikui imtis asmeninés atsakomybés bei padéti visiems

Vaikams vienodai geranoriskai.



11.7. padéti Vaikui — individui, grupei, bendruomenei ar visuomenei — maksimaliai iSnaudoti saviraiskos

galimybes, gerbiant ir nepazeidziant kity asmeniniy teisiy.

IV. ETIKOS KODEKSO REIKALAVIMU LAIKYMASIS

12. Darbuotojai privalo susipazinti su Etikos kodeksu ir jsipareigoti laikytis Etikos kodekse nustatyty
reikalavimy.

13. Etikos kodekso nuostaty jgyvendinimas stebimas vykdant darbuotojy apklausas, mokymus ir taikant
kitas Svietimo priemones, uztikrinant galimybe tiesiogiai kreiptis j atsakingg asmenj su Etikos kodeksu
susijusiais klausimais.

14. Darbuotojy pranesimai dél etikos pazeidimy teikiami elektroniniu pastu, rastu, zodziu atsakingam
asmeniui nurodytam interneto svetaingje.

15. Priimami svarstyti tik aiSkiai motyvuoti prane§imai. Anoniminiai pranesimai nesvarstomi.

16. Gauti praneSimai apie galimg Etikos kodekso nuostaty pazeidima turi bati iStirti saZiningai ir
nuodugniai nustatytais terminais.

17. Globos namai netoleruoja jokiy neigiamas pasekmes sukelian¢iy veiksmy prie§ apie pazeidimus
praneSancius darbuotojus ir garantuoja apie pazeidimus informuojanéiy asmeny anonimiskumg ir imasi
visy priemoniy, kad pranesSantys asmenys bty apsaugoti nuo bet kokiy galimy neigiamy pasekmiy.

18. Globos namai turi imtis veiksmy prie$ kiekvieng darbuotoja, kuris pazeidzia Etikos kodekso, kity teisés

akty reikalavimus.

V. ETIKOS KODEKSO PAZEIDIMU NAGRINEJIMO TVARKA IR TERMINAI

19. Etikos pazeidimai, dél kuriy kreipiamasi, turi biiti jvyke ne véliau negu prie§ 1 (vieng) ménesj, jeigu
teisés normomis nenustatyti kitokie terminai.

20. Globos namy direktorius, gaves raStu atsakingo asmens prane$img apie etikos pazeidimus, savo
jsakymu sudaro atvejo nagrinéjimo Etikos komisijg ne maziau kaip i8 trijy nariy.

21. Pazeidé¢jas, dél kurio gautas praneSimas, yra informuojamas apie praneSimo turinj ir per 5 (penkias)
darbo dienas nuo informavimo dienos privalo pateikti rastu paaiSkinima ir turi teis¢ dalyvauti Etikos
Komisijos posédyje, kuriame bus svarstomas su juo susijes pareiskimas.

22. Sudaryta atvejo nagrinéjimo Etikos komisija privalo ne véliau kaip per 30 (trisdeSimt) dieny iSnagrinéti
pranesima.

23. Motyvuotu sprendimu Etikos komisija gali pratgsti praneSimo nagrinéjimo terming.

V1. KOMISIJOS SPRENDIMAI

24. Svarstomais klausimais Etikos komisija priima sprendimus, kurie yra teiséti, jei priimti balsy dauguma.



25. Nusprendusi, kad svarstyto asmens elgesys pazeidé Etikos kodeksa, Komisija, atsizvelgdama j
pazeidimo pobudi ir laipsnj, turi teise¢ taikyti $ias priemones:

25.1. rastu jspéti Darbuotojg ir informacija apie Komisijos sprendimg pranesti Globos namy direktoriui
25.2 pasitlyti Globos namy direktoriui paskirti vieng 1S drausminiy nuobaudy: pastaba, papeikima,
atleidima i$ darbo.

26. Per 5 (penkias) darbo dienas nuo Etikos komisijos sprendimo gavimo dienos Globos namy direktorius
informuoja apie tyrimo rezultatus suinteresuotus asmenis ir atsizvelgiant j Etikos komisijos sprendima savo
jsakymu paskiria Pazeidéjui drausmine nuobauda arba atleidzia i§ darbo.

27. Etikos Komisijos nariai privalo laikytis konfidencialumo, asmens duomeny tvarkymo taisykliy ir kity

vietiniy (lokaliniy) teisés akty.
VIil. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

28. Su Etikos kodeksu supazindintas Duomeny apsaugos pareigiinas ir dél $io Kodekso priémimo
pasikonsultuota.su Globos namuose veikianti Darbo taryba.

29. Etikos Kodekso nuostatos taikomos tiek, kiek Siy teisiniy santykiy nereglamentuoja Lietuvos
Respublikos jstatymai ir kiti teisés aktai.

30. Kiekvienas Globos namy Darbuotojas privalo savo veikloje vadovautis Siuo Etikos kodeksu.

31. Jeigu Darbuotojo elgesys administravimo ir profesinéje veikloje nereglamentuojamas jstatymy, Globos

namy vidaus ir/ar darbo tvarkos reikalavimy arba Sio Etikos kodekso, jis privalo laikytis bendryjy etikos

principy.



